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Para uma organizaccedil;atilde;o atingir os melhores resultados, um bom clima organizacional eacute; fundamental, 
pois motiva e melhora o desempenho dos colaboradores. Clima Organizacional eacute; indispensaacute;vel para quem 
deseja desenvolver metodologias que visam a melhoria do ambiente organizacional, atraveacute;s da abordagem de 
temas como a assertividade no ambiente de trabalho, o diagnostico organizacional, a comunicaccedil;atilde;o no 
ambiente de trabalho, entre outros assuntos relevantes.|todo o mundo|||Brasil|Portuguecirc;s|||Elen Gongora 
Moreira|658|Recursos Humanos|P|9,79E+12|21.pdfNegoacute;cios|Administraccedil;atilde;o 
Geral|IESDE|CLUSTERS E REDE DE NEGOacute;CIOS|9.9|22.jpg|CLUSTERS E REDE DE 
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NEGOacute;CIOS|||9,79E+12|216||1|2008|Boa parte das empresas atuais utiliza sistemas complexos de 
informaacute;tica. Para isso, eacute; necessaacute;rio que dois ou mais computadores trabalham de maneira conjunta 
para realizar processamentos pesados. Essa accedil;atilde;o conjunta eacute; denominada clusters, e agora vocecirc; 
pode aprendecirc;-la atraveacute;s do ensino a distacirc;ncia. Com curso de Clusters e Rede de Negoacute;cios 
vocecirc; vai abrir novos horizontes profissionais e aprenderaacute; sobre os tipos de cluster, se tornando capaz de 
operar essas redes de uma maneira estrateacute;gica para que natilde;o aja perda de dados importantes.|todo o 
mundo|||Brasil|Portuguecirc;s|||Renato Telles|338|Administraccedil;atilde;o 
Geral|P|9,79E+12|22.pdfNegoacute;cios|Marketing|IESDE|COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR E 
MARKETING DE RELACIONAMENTO|9.9|23.jpg|COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR E MARKETING 
DE RELACIONAMENTO|||9,79E+12|144||1|2008|Todo o profissional envolvido no marketing de uma 
organizaccedil;atilde;o precisa estar atento ao comportamento do consumidor, em busca de informaccedil;otilde;es que 
poderatilde;o facilitar nas tomadas de decisatilde;o e estrateacute;gias. Comportamento do Consumidor e Marketing de 
Relacionamento eacute; indispensaacute;vel para quem deseja estabelecer um relacionamento com o seu consumidor, 
atraveacute;s da abordagem de temas como a administraccedil;atilde;o da fidelidade, o planejamento do 
relacionamento, entre outros assuntos relevantes.|todo o mundo|||Brasil|Portuguecirc;s|||Fabiano 
Larentis|658|Marketing|P|9,79E+12|23.pdfNegoacute;cios|Recursos Humanos|IESDE|COMPORTAMENTO 
ORGANIZACIONAL|9.9|24.jpg|COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL|||9,79E+12|204||1|2008|Para uma 
organizaccedil;atilde;o atingir os melhores resultados, o processo motivacional eacute; fundamental para conseguir 
extrair o melhor desempenho dos colaboradores. Clima Organizacional eacute; indispensaacute;vel para quem deseja 
desenvolver metodologias que visam a melhoria do ambiente de trabalho, atraveacute;s da abordagem de temas como 
a percepccedil;atilde;o e a tomada de decisatilde;o, os grupos e equipes de trabalho, o processo de 
comunicaccedil;atilde;o, entre outros assuntos relevantes.|todo o mundo|||Brasil|Portuguecirc;s|||Eunice 
Nascimento|158|Recursos Humanos|P|9,79E+12|24.pdfNegoacute;cios|Financcedil;as|IESDE|COMPRAS, 
CONTRATACcedil;Otilde;ES E TERCEIRIZACcedil;Otilde;ES|9.9|25.jpg|COMPRAS, 
CONTRATACcedil;Otilde;ES E TERCEIRIZACcedil;Otilde;ES|||9,79E+12|124||1|2008|O processo de compras e 
contrataccedil;otilde;es de uma empresa influencia diversos departamentos importantes, e necessita de profissionais 
capacitados para executar as tarefas. Compras, Contrataccedil;otilde;es e Terceirizaccedil;otilde;es eacute; 
indispensaacute;vel para pessoas que desejam atuar na funccedil;atilde;o de negociaccedil;atilde;o com fornecedores, 
lidando com cadeia de suprimentos e processos de compras, sempre em busca da melhor decisatilde;o para a 
organizaccedil;atilde;o.|todo o mundo|||Brasil|Portuguecirc;s|||Gilmar Amilton 
Macohin|658|Financcedil;as|P|9,79E+12|25.pdfEducaccedil;atilde;o|Letras|IESDE|COMPREENSAtilde;O ORAL EM 
LIacute;NGUA INGLESA|9.9|26.jpg|COMPREENSAtilde;O ORAL EM LIacute;NGUA 
INGLESA|||9,79E+12|200||1|2008|Muitas vezes, a compreensatilde;o oral da liacute;ngua inglesa torna-se complicada, 
mesmo para pessoas que jaacute; tem o domiacute;nio gramatical e um bom vocabulaacute;rio do idioma. 
Compreensatilde;o Oral em Liacute;ngua Inglesa eacute; indispensaacute;vel para quem deseja compreender a 
oralidade do inglecirc;s nos principais paiacute;ses que utilizam o idioma, atraveacute;s da abordagem de temas como 
a diferenccedil;a do inglecirc;s britacirc;nico e americano, a visatilde;o do inglecirc;s como um idioma global, entre 
outros assuntos.|todo o mundo|||Brasil|Portuguecirc;s|||Maria Ceciacute;lia 
Lopes|420|Letras|P|9,79E+12|26.pdfEducaccedil;atilde;o|Letras|IESDE|C


